Handelsbetingelser for ALD Carmarket

Generelle Vilkar og handelsbetingeISEr................cc.oi ittt e
B o 0T [T =T o T =Y £ =T PSPPSR
2. PersonliZ OPIYSNINGEN.........ccoocuiiiiiiiiie et e et e e et e e e s sabte e e s nseeeesasbaeeesansaaeeeansseeesansseeean
D A= ] T PSPPSRI

3.1 BilNS SYSTEIMEY ..ot eectte e e et e e ettt e e et e e e e eat e e e e s aataee e s ssaee e e ssaeeeeassaaee e ssaeeaensaeaesansaeeeeanrreeann
Il o T4 oY 4 [ £y (o | AU

Vilkar for bilkgb — kontant 0g fINANSIEIING ................oooiiiiiii ittt e e eaae e
L KBBSAFLAIEN ... ..ottt et e st e s b e e e st e st e e e bt e e sbe e e bt e e nateesaneeesareenas
A () Qo T =T 1 [T T PSR

2.1 ONLINE KBD ...ttt ettt bbbt sttt et e bt e be e she e sate et e b e b e e reesaees
2.2 VEd KBD § SNOWIOOM ...ttt sttt ettt e be e she e sate st e b e b e e nbeesnees
3L FINANSIEIEE K@D ...ttt sttt et b e b st eae e
4. Slutseddel fOr DIlK@D.............coouiiiii ettt e st e s b e e sar e sans
4.1 VO ONIINE KBD ...ttt sttt ettt e s st sr et ne e nnees
4.2 VEd KBD § SNOWIOOM ..ottt ettt ettt et s bt e sae e sate s abe e be e beenbeesneas
5. REGISTIEIINGSAtEST ... .. ..o e et e e e e e e e e e e e e e e b r e e e e e e e e e e nnraaeaees
5.3V80A ONIINE KBD ...ttt sttt st
5.2 VEd KBD I SNOWIOOIM ...ttt sttt s st s n e n e e e
oI =NV o] o - PP UPPPPSPRP
6.1 VA ONIINE KBD ...ttt ettt et s he e st e sttt be e bt e sbeesaeesabeenteens
6.2 VA KBD [ SMOWIOOM ...ttt ettt ettt et st e bt e bt e sbeesaeesmteebeenteens
7. Forsinkelse af levering af brugt bil ...
8L GANANTH...cuviiiiiiiiiiiei et
9. REKIAMALIONSIEL ... e e e sttt e e s b e e snr e e s b e e sreeesareeennneas
B0 o T o Ve [ £y T = SRR
JO.2 VA ONIINE KBD ...ttt ettt s ettt et e s b e e s ab e e s abe e s be e e sareesbeeeneeesareeennneanns
10.2 Ved KBD i SNOWIOOIM .....cc..covuiiiiiiiiiiiesitece ettt sttt sb e sttt e s be e smeesmeeeeeenteens
11. Returnering ved onling K@D .............cooiiiiiiiiiiiiie ettt st st sa e e s e e saree e
11.1 Bilens stand Ved rEtUINEIING .............uueeeeeecciiieeiee e e e eeccttteee e e e e e et e e e e s e sssbataeeeeeeeesaabaaaeeeaeeeesansrssnees
12, KIlOMEEEITERIIEN ...t st e e st e s e e s be e e sab e e sbeeesneeesneeesnneens

i R L=To o Y011 L= (] o B



13. Oplysning om KIagemUIIBhEET ...............oooiiiiiii e e e s srtae e e eans 9

Vilkar for bilfinansiering (Forbrugerk@bekontrakt)...............ccccooviriiiiiii e 10
Forrentning 08 afViKIING ...t e e e et e e e s etb e e e e abbeeeeanraeees 10
VariabBel FENEE ... sttt b e b e sttt e b e b saeesane e 10
FASTFENTE ..ot 10
Opsigelse/fartidig tilbagebetaling ...............coveiiiiii i s st beesbaesaes 11
Garantifond/garantiordNiNGEr ...............c.ooiiiiiiiie et e te e s e st e st e st e e be e be e raenaaas 11
Frist for accept af finansieringstilbud ...................ooooii e 11
Klageadgang/adgang til udenretlig bilaeggelse af tvister..............cccooveveiieiiceicceeceecee e 11
[T g o (=] EY T T PSP 12
[T g o (=] LT T =T SRR 12
HVOrdan fortryder K@BEr? ......... ..ot e e e st e e e e saba e e e ssntbeeesnasaeeeesnsaeees 13
Betaling til kreditgiver ved fortrydelse ................ooi it 13
LCT=] )Y o LY =T S -4 ST 13
(271 & 11T T= = PSR 14
SEIIIGE VIIKAI......c..oieeie ettt e et e s te e s te e s b e s beebe e be e beesbaeeabeeabeeabeeteestaesabeeareeans 15
[T e Lo 1408 o] g o T=] 1 To] I USSR 15
Modtagelse af et SOIGLE .............ooo i et e et e e et e e e e aba e e e seatae e e e asbeeeeansaaeans 16
€] o1 Y o] [1=4 =T RSP 16
Kreditgivers rettiSh@AEr ..............oooiiiiiii e e e st e e e s sta e e e e abbeeeesnnaeee s 17
LT LT T =y T =] LY PRSP 17
AV T 7= g Yo [ =] £ - SRR 17
o] ol T 1 1T SRS 18
[ g 1 g1 Y- SRS 19

Almindelige vilkar for privat billeasing .............c.oooiiiiii i 19
O T 1T - 1 1= PSP 19
A 1T 4 Vo [o Ty 4 K o =1 SRR 19
R 10 = = 20
L O T T 14 T-d e T=T g Lo o [ o USSP 20

4.1 OPh@r Qf 1€ASINGPEIIOGEN ......c...eeevieieiiiieiee ettt ettt ettt st e s bt e e sabeesbaessateesbaeesabeanas 20
5. Leasingydelse 08 Betaling............coooiiiiiiiiii e e s e e re e e e 21
5.1 Den ordingere 18ASINGYAEISE. ...........coouuuuueeieie e eeeccieeee ettt e e e e e e e e e e e et e e e e e e e raaraeaaaaeean 21
5.1.1 Betaling af den ordinaere 1easingydelSe................uuuccueeeeecieeieeiiieeeecieee e et e e e e vre e e 21
5.2 Udbetalingen (den ekstraordinaere 1easingydelSe) .............ccuuueeecoueeeciiieeeiiiiee e ecee e e 21



G =] )Y - PSPPSR 21

6. FOISTKIING ..ot e e et e e e s s b et e e e s abe e e s st beeeeassbeeeesnsbeaeeennreeesennsees 22
A =T o1 - S S PUPPR 23
W Y=L oY1 [T = =To K 1 o TSR 23
7.2 Ved 1ASING § SNOWIOOM ..........cooecueeeeeeiiee ettt eetee e et e e tee e e st e e e e tta e e e e ba e e s eabaeesenbaeeeenareeeeennrees 23
8. Opsigelse af 1easiNgaftale .............coooiiiiiiii s 23
9. KIlOMELEIEBRIIET ... ..ot st sab e st e e bt e e s bt e e aee e sareesabeeesareesanes 24
9.1 MOKSIMUMKIIOMETET ........coueeiiiiiieieeeeeteee ettt ettt ettt et be e b e saeesane e 24
B0 o o Ve 1Y £ T - U 24
11. VedliehOldeISe.............oooiiieiie e e e et e e st e e e s abae e e eataeeeearaeeeennraeeeas 25
Y O o4 1 ¥ PP ST PP O PPPPRTUPPRRPOt 25
12. MISHBROIAEISE ... e e e et e e st b e e e s abaeeesntaeeeeasaeeesansaeeean 25
B TR 3 - 4 1 - PSR 26
B ANSVAL . ....coiiiiiiii ettt ettt ettt e s et e s et e e e e e e et e e e et e e s b e e e e s et e e s bt e e s araeee s 26
14.1 Leasinggivers ansvar Ved DilleaSiNg .............ccuuuiiecueiiieciieeeccieee e et eeesstiee e sevtee e s srtee e e sssteeessreeaeenans 26
14.2 Leasingtagers ansvar Ved Dill@aSING ............ccuuuiiecueiiieciieeicciieeeecieeeeectee e sevtee e s serae e e e ssrae e e s sereeeeenans 27
L5, RISTKO ...ttt et sh e st ettt e e b e e e bt e sh et eat e et e et e e eheeshe e eabe e be e beenbeenaeas 27
16. FOPCE IVIQRUIE ...ttt ettt e e e e e et e e e e e e e e et ta e e e eeeeseaasbteaeeaaeeeaanssbeneaeeeeesannsssnnneaaaanan 27
17. TIIDAGEIGVEIING........ooe et e e e e et e e e e ata e e e e atae e e s asaeee e asaeeeensaeeesssaeeesnnsaneens 28
17.1 Bilens stand ved tilDAGeIEVEIiNgG ...........c...uuivcuieiiecieeeiecieee e ecteee st ssiee e s ste e e s eraee e s sbteeessrteeaesans 29
18. Oplysninger om KIagemuligh@der .................ooiiiiiii i eaaeee s 29
B9, DIVEISE..... ettt et e s e e bt e st e s bt e e s b e s bt e e s a et e s b et e e a bt e e R et e e R et e s be e e s bt e s bee e aneeesreeesaneesares 29
19.1 Oplysningspligt Ved DillEASING ............cccueeeeecueee et ectee e ettt e e e ete e e e ectte e e s ebteeeeseateeaeentanaeaans 30
19.2 Overdragelse af leasingaftalen ved Dilleasing..............c....coccueeeecciiieeeciiiee e e e ecree e e eereea e 30



Generelle vilkar og handelsbetingelser

Dette er de generelle vilkar og handelsbetingelser, der galder, nar en aftale indgas med ALD Carmarket
uanset aftalens form.

Der findes yderligere specifikke vilkar alt afhaengigt af, hvilken form for aftale der er indgaet. Hvis bilen
k@bes online eller i ALD Carmarkets showrooms — enten kontant eller finansieret - finder vilkarene for
bilkgb anvendelse. Hvis bilen leases online eller i ALD Carmarkets showrooms, finder vilkarene for billeasing
til private anvendelse.

1. Produkter og priser

Pa www.aldcarmarket.dk kan kgber udelukkende kgbe og lease biler samt bilrelaterede produkter. Der
tages forbehold for trykfejl, udsolgte varer og eventuelle prisstigninger. Hvis kgber har forespgrgsler til
biler, som ikke er pa hjemmesiden, er kgber altid mere end velkommen til at kontakte os pr. telefon eller
mail.

Alle priser pa hjemmesiden er i danske kroner (DKK) og vises inkl. 25% moms og andre afgifter. Der tages
forbehold for valutazendringer, force majeure og afgiftseendringer.

2. Personlige oplysninger

For at kgber/leasingtager kan indga en aftale med ALD Carmarket, skal kgber/leasingtager lade sig
registrere med bl.a. fglgende personlige oplysninger: navn, adresse, telefonnummer, e-mailadresse,
CVR/CPR-nummer og forsikringsselskab.

Vi registrerer kgbers/leasingtagers personoplysninger med det formal at kunne indregistrere bilen i
vedkommendes navn, levere bilen til kgber/leasingtager og, om gnsket, formidle en finansieringsaftale med
Nordea Finans.

Personoplysningerne registreres hos ALD Carmarket og opbevares i 5 ar, jf. krav fra bogf@ringsloven,
hvorefter oplysningerne slettes.

Personlige oplysninger opgivet til ALD Carmarket videregives eller szlges pa ingen made til tredjepart. Hvis
keber/leasingtager har valgt at indga en finansieringsaftale via Nordea Finans, videregives de oplysninger,
som er relevante for finansieringen, til Nordea Finans.



3. Diverse

3.1 Bilens systemer
Bilens informationssystem, samt eventuelt navigationssystem kan indeholde andet sprogvalg end dansk.

3.2 Forbrugstal
Forbrugstal er mal ved NEDC, New European Driving Cycle. Forbrug kan variere afhaengig af kgrestil, vejr-
og vejforhold, samt brug af klimaanlaeg/varmeapparat mm.

Vilkar for bilkgb — kontant og finansiering

1. Kgbsaftaler

Der tages forbehold for, at en kgbsaftale fgrst er indgaet, nar salger, dvs. ALD Carmarket, har haft lejlighed
til at godkende ordren, jf. aftalelovens §9. Derudover tages der forbehold for trykfejl, udsolgte varer og
eventuelle prisstigninger.

Der er ikke indgaet en bindende kgbsaftale med ALD Carmarket, fgr kgber har modtaget en slutseddel fra
ALD Carmarket.

2. Kgb og betaling

Der er ikke indgaet en bindende kgbsaftale med ALD Carmarket, fgr kgber har modtaget en slutseddel fra
ALD Carmarket.

2.1 Online k@b
| forbindelse med kgb pa www.aldcarmarket.dk skal kgber betale kr. 5.000,- i depositum, uanset om kgber
veelger at kgbe kontant eller via en finansieringsaftale.

Pa www.aldcarmarket.dk kan der betales med fglgende betalingskort: Dankort/Visa-Dankort, Visa, Visa
Electron, Maestro og MasterCard. Der kan vaere kortgebyr forbundet med de individuelle betalingskort.

Ved online k@b skal betalingen veere os i hande senest 48 timer fgr, bilen bliver leveret. Kunden modtager
en slutseddel, nar bilens fulde pris er overfgrt til ALD Carmarket.

De data, kgber sender i forbindelse med kgb betalt med betalingskort, er krypterede (SSL), og det er
saledes kun betalingsudbyderen DIBS, der kan laese dem.

Der kan aldrig traekkes et st@rre eller mindre belgb, end det, kpber har godkendt ved kgbet.



2.2 Ved kgb i showroom

Nar kgber skal betale for en bil, som kgbes i et af ALD Carmarkets showrooms (herunder ogsa LeasePlan
A/S showrooms da disse tilhgrer ssmme koncern), tages der kun imod elektronisk bankoverfgrsel fra
kundens bank. Kunden modtager en slutseddel, nar bilens fulde pris er overfgrt til ALD Carmarket.
Betalingen skal veere ALD Carmarket i hande, inden bilen kan udleveres.

3. Finansieret kgb

ALD Carmarket tilbyder finansiering af bilkgbet i samarbejde med Nordea Finans. En finansieringsaftale
indgas direkte mellem kgber og Nordea Finans. Se betingelser for finansiering nedenfor.

4, Slutseddel for bilkgb

4.1 Ved online kgb

ALD Carmarkets handelsbetingelser er at finde pa www.aldcarmarket.dk, hvis kgber vil ggre sig bekendt
med disse inden bilkgbet. Nar kgber har bestilt en bil pa www.aldcarmarket.dk, vil kgber modtage en
kvitteringsmail, hvori de omtalte handelsbetingelser ogsa vil fremga. Ydermere udleverer ALD Carmarket
oplysninger om standardvilkar i slutsedlen, som fremsendes til kgber via kpbers e-Boks.

4.2 Ved kgb i showroom

ALD Carmarkets handelsbetingelser er at finde pa www.aldcarmarket.dk, hvis kgber vil ggre sig bekendt
med disse inden bilkgbet. Ydermere udleverer ALD Carmarket oplysninger om standardvilkar i
slutsedlen, som udleveres til kunden, nar bilen afhentes.

5. Registreringsattest

5.1 Ved online kab

Kgber modtager i forbindelse med sit kgb en midlertidig registreringsattest, hvorefter den permanente
registreringsattest bliver eftersendt fra SKAT efter 5-8 dage.

5.2 Ved kgb i showroom
Kgber modtager i forbindelse med sit kgb en midlertidig registreringsattest, hvorefter den permanente
registreringsattest bliver eftersendt fra SKAT efter 5-8 dage.



6. Levering

6.1 Ved online kagb

ALD Carmarket leverer din bil til adresser pa fastland og brofaste ger. Til de resterende ger kan vi efter
aftale levere til faergelejet pa fastlandet. Leveringen foregar pa hverdage i et af de tre valgte tidsrum: 8:00-
12:00, 12:00-16:00 eller 16:00-20:00. Leveringen af din bil sker i samarbejde med Dansk Motortransport
A/S.

Alle biler leveres med EU-nummerplader.

6.2 Ved kab i showroom
Kunden afhenter bilen pa kgbsadressen, dvs. det ALD Carmarket showroom hvor kgbet er indgaet. Kunden
haefter selv for eventuelle transportudgifter, der matte vaere forbundet med afhentning af bilen.

Alle biler udleveres med EU-nummerplader. Hvis kunden ikke gnsker EU-nummerplader, er det muligt at
fraveelge dette.

7. Forsinkelse af levering af brugt bil

Safremt levering af bilen forsinkes pga. krig, jordskaelv, strejke, lockout, importforbud eller anden lignende
arsag, som ikke kan tilregnes ALD Carmarket, forlaenges leveringstiden med 30 dage. Inden fristen kan
kgber ikke ophaeve kgbet. Kgber kan, nar leveringsfristen er udskudt, ophave kgbet, hvis ALD Carmarket
ikke efter pakrav leverer det kgbte inden udlgbet af en af kgberen fastsat rimelig frist.

8. Garanti

Vi yder 6 maneders mekanisk garanti fra leveringstidspunktet, dvs. at eventuelle fejl pa alle mekaniske dele
vil blive udbedret af ALD Carmarket, hvis du henvender dig til os inden for det fgrste halve ar.

9. Reklamationsret

Efter kgbelovens §83 kan kgber som forbruger i op til 24 maneder fra leveringsdatoen reklamere over fejl
og mangler til szlger.

Vi yder derudover 6 maneders mekanisk garanti fra leveringstidspunktet. Dvs. at eventuelle fejl pa alle
mekaniske dele vil blive udbedret af ALD Carmarket, hvis keber henvender sig til os inden for det fgrste
halve ar.



Ved kgb af en brugt bil skal kgber dog vaere opmaerksom pa fglgende:

- Der er kun tale om mangler i kgbelovens forstand, hvis manglen har vaeret til stede pa det
tidspunkt, kgber fik bilen leveret

- Der kan ikke efter leveringen reklameres over fejl, som kgber er blevet gjort opmaerksom pa senest
ved handlens indgaelse

10. Fortrydelsesret

10.1 Ved online kgb
Kgber har altid 14 dages fortrydelsesret, nar kgber handler pa www.aldcarmarket.dk.

Hvis kpber gnsker at fortryde sit k@b, skal kgber inden 14 dage fra modtagelsen af bilen give os meddelelse

herom. Meddelelsen skal sendes til kundeservice-dk@aldcarmarket.dk eller gives ved telefonisk kontakt til

ALD Carmarket. | meddelelsen skal kgber ggre os tydeligt opmaerksomme p3, at kgber gnsker at udnytte sin
fortrydelsesret. Herefter aftales tidspunkt for afhentning af bilen.

Som udgangspunkt refunderes belgbet til samme betalingskort, som kgbet er foretaget med. Er dette ikke
muligt, kan belgbet refunderes til kgbers bankkonto.

10.2 Ved k@b i showroom
Der er ikke fortrydelsesret ved bilkgb i showrooms.

11. Returnering ved online kgb

Hvis kgber benytter fortrydelsesretten, sgrger ALD Carmarket for omkostningsfri afhentning af bilen via
Dansk Motortransport A/S. Ved returnering af bilen tilbagebetales det fulde belgb, nar bil og
registreringsattest er returneret til ALD Carmarket. Vi kontakter kgber for at aftale afhentning af bilen
snarest muligt.

11.1 Bilens stand ved returnering

Kgber haefter kun for eventuel forringelse af varens vaerdi, som skyldes anden handtering, end hvad der er
ngdvendigt for at fastsla varens art, egenskaber og den made, den fungerer pa. Med andre ord — kgber kan
prgve bilen pd samme made, som hvis kgber prgvede den hos en fysisk forhandler.

Nar vi modtager bilen, gennemgar vi den. Kgber far tilbagebetalt det belgb, der er indbetalt til ALD
Carmarket, inden for 14 dage, medmindre der ved gennemgangen konstateres vaerdiforringende forhold.

Safremt der ved gennemgang af bilen konstateres veaerdiforringende forhold, som skyldes anden
handtering, end hvad der var ngdvendigt for at fastsla dennes art, egenskaber og den made, den fungerer
pa, herunder at bilen er blevet beskadiget, bulet, ridset eller lign., mens kgber havde ansvaret for den, eller



at bilen har kgrt mere end 100 kilometer, vil disse blive opgjort, og belgbet blive fratrukket det belgb, som
refunderes til kgber.

12. Kilometertaeller

Kilometertal er angivet ifglge kilometertaellerens udvisende ved handlens indgaelse. ALD Carmarket
garanterer, at den solgte bil ikke har kgrt mere end kilometertzellerens udvisende.

12.1 Ved online kgb
Ved brug af fortrydelsesretten, hafter kgber ikke for de fgrste 100 kilometer kgrt i bilen inden for de 14
dages fortrydelsesret. Bilens pracise kilometertal godkendes af kgber ved levering af bilen.

Yderligere kgrte kilometer afregnes med 4 kroner per kilometer. Belgbet fratreekkes det belgb, som
refunderes til kgber.

13. Oplysning om klagemuligheder

Hvis kgber vil klage over sit kpb eller behandlingen af sin sag, bedes dette ggres skriftligt til ALD Carmarket
pa e-mailadressen kundeservice-dk@aldcarmarket.dk med udfgrlig beskrivelse af det haendte samt gnsket
handling.

Pa denne made vil kgbers henvendelse blive behandlet af rette vedkommende, og kgber vil fa svar retur
hurtigst muligt. Veer dog opmaerksom p3, at sagen vil blive undersggt grundigt, fgr keber far svar, hvorfor
der kan ga et par dage, fgér keber modtager dette.

Er kgber uenig eller utilfreds med vores afggrelse, kan kgber som forbruger klage til:

Ankenavn for Biler
Lautrupvang 2
2750 Ballerup
www.bilklage.dk

EU-Kommissionens online klageportal kan ogsa anvendes ved indgivelse af en klage. Det er saerlig relevant,
hvis keber er forbruger med bopeel i et andet EU-land. Klage indgives her: http://ec.europa.eu/odr

Ved indgivelse af en klage til EU-Kommissionens online klageportal skal kgber angive vores e- mailadresse
kundeservice-dk@aldcarmarket.dk.



Vilkar for bilfinansiering (Forbrugerkgbekontrakt)

Forrentning og afvikling

Renten beregnes dagligt af den til enhver tid vaerende restgaeld og tilskrives manedsvis bagud. Renten
beregnes pa basis af kalenderaret (hhv. 365/366 dage). Ved betaling efter forfaldsdag betaler kgber
morarenter efter samme rentesats som debitorrenten.

Variabel rente

Renten er variabel med mindre andet er aftalt. At rentesatsen er variabel betyder, at den aftalte rentesats
reguleres efter den af NASDAQ OMX fastsatte Ciborrente med 1 maneds Igbetid (Cibor 1). Hvis Cibor 1
opgjort over Ipbende 30 dage sendres med +/- 0,25 procentpoint eller mere, sendres den med Nordea
Finans aftalte variable rente tilsvarende med +/- 0,25 procentpoint eller mere.

Zndringer i renten sker omgaende og alle a&ndringer oplyses kgber efterfglgende med jeevne mellemrum
pa den manedlige opkraevning, ligesom kgber har adgang til den til enhver tid gaeldende rente pa Nordea
Finans’ kundeportal www.nordeafinans.dk

Hvis renten andres i kontraktperioden kan det medfgre at Igbetiden eller ydelsens stgrrelse sendres.

Kgber er berettiget til uden omkostninger pa anmodning til enhver tid i kebekontraktens Igbetid at
modtage en opggrelse i form af en betalingsplan (amortiseringsplan).

Fast rente

Hvis der er indgdet aftale om fast rente, fremgar rentesatsen af kgbekontrakten. Ved fast rente kan renten
ikke @ndres i kgbekontraktens Igbetid.

@vrige oplysninger i henhold til lov om forbrugeraftaler og lov om kreditaftaler § 2 D

Restkgbesummen i henhold til kgbekontrakten finansieres af kreditgiver, hvis hovedaktivitet er finansiering
af Igs@re, herunder specielt kgretgjer, for savel forbrugere som erhvervsdrivende, typisk i forbindelse med
at det pageeldende lgsgre sxlges af samarbejdspartnere.

Da kgbekontrakten er indgaet med seelger, foreligger der et kreditkgb med ejendomsforbehold, der er
underlagt en raekke ufravigelige forbrugerbeskyttelsesregler i kreditaftaleloven. Misligholdes
betalingsforpligtelsen, er kreditgiver berettiget til at tilbagetage det solgte. Yderligere krav vil kunne ggres
gaeldende, hvis betingelserne herfor i henhold til geeldende lovgivning og retspraksis er opfyldte. Endvidere
vil kreditgiver i et vist omfang hzefte for eventuelle indsigelser vedrgrende det kgbte, jf. kreditaftalelovens
§ 32 og § 33, safremt saelger ikke opfylder sine forpligtelser vedrgrende dette.
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Haeftelsen er begranset til restgaelden pa kgbekontrakten, pa det tidspunkt hvor kravet fremsaettes.

Opsigelse/fortidig tilbagebetaling

Kgber er i henhold til kreditaftaleloven berettiget til at foretage fgrtidig hel eller delvis
indfrielse/tilbagebetaling af gaelden i henhold til kebekontrakten. Kgber kan rette henvendelse til
kreditgiver herom.

Fra kreditgivers side er kebekontrakten uopsigelig i kontraktperioden, men kan ophaves ved kgbers
misligholdelse.

Garantifond/garantiordninger

Der findes ingen garantifond eller garantiordning for kgbekontrakten.

Frist for accept af finansieringstilbud

Finansieringstilbuddet bortfalder, hvis ikke kgbekontrakten er underskrevet af kgber og afleveret hos
saelger eller kreditgiver senest 28 dage efter udskrivningsdatoen.

Klageadgang/adgang til udenretlig bilaeggelse af tvister

Da kreditgiver er et finansieringsselskab, er der mulighed for at klage til:

Pengeinstitutankenaevnet
Amaliegade 8 B, 2
2100 Kgbenhavn @

Eller

Forbrugerklagenaevnet
Carl Jacobsens Vej 35
2500 Valby

Klagen skal indgives i et klageskema, der kan rekvireres hos Pengeinstitutankenavnet eller
Forbrugerklagenavnet, eller eventuelt elektronisk pa www.pengeinstiutankenaevnet.dk eller
www.forbrug.dk.

Forinden klagen indleveres, skal kgber forgaeves have forsggt at kontakte kreditgiver for at opna en
tilfredsstillende Igsning pa de forhold, der klages over. Klagegebyret udger kr.150,00, der tilbagebetales,
hvis kgber far medhold, eller klagen ikke kan behandles af naevnet.
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Tilsynsmyndighed:
Kreditgiver er underlagt tilsyn fra

Finanstilsynet
Arhusgade 100
1022 Kgbenhavn K

Eller

Forbrugerombudsmanden
Carl Jacobsens Vej 35
2500 Valby

Fortrydelsesret

Kgber har ret til at fortryde kgbekontrakten (kreditaftalen) — men ikke kpbet — efter fglgende regler:

Kgber kan fortryde den indgaede aftale efter kreditaftalelovens § 19.

Fortrydelsesfristen

Fortrydelsesfristen er 14 dage.

Fristen regnes som udgangspunkt fra den dag, kgber har indgaet aftalen, for eksempel skrevet under pa
kgbekontrakten eller afgivet bestillingen.

Kgber har efter kreditaftaleloven krav pa at fa en rakke oplysninger, blandt andet om fortrydelsesretten.
Fortrydelsesfristen Igber ikke, fgr kgber har modtaget disse oplysninger pa skrift (for eksempel papir eller
e-mail).

Hvis kgber for eksempel underskriver kgbekontrakten mandag den 1. og ogsa har faet de naevnte
oplysninger, har kgber frist til og med mandag den 15. Har kgber fgrst faet oplysningerne senere, for
eksempel onsdag den 3., har kgber frist til og med onsdag den 17.

Hvis fristen udlgber pa en helligdag, l¢rdag, grundlovsdag, juleaftensdag eller nytarsaftensdag, kan kgber
vente til den fglgende hverdag.
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Hvordan fortryder kgber?

Inden udlgbet af fortrydelsesfristen skal kpber underrette kreditgiver om, at kgber har fortrudt
kebekontrakten. Kgber opfordres til at give denne underretning skriftligt, for eksempel pr. brev eller e-
mail. Kgber skal sende underretningen inden fristens udlgb. Hvis kgber vil sikre sig bevis for, at kpber har
fortrudt rettidigt, kan kgber for eksempel sende brevet anbefalet og opbevare postkvitteringen.

Underretning om, at kgber har fortrudt kgbekontrakten skal sendes til kreditgiver.

Betaling til kreditgiver ved fortrydelse

Ved sin underskrift pa kebekontrakten anmoder kgber kreditgiver om at opfylde kontrakten, herunder
tinglyse ejendomsforbeholdet og udbetale det samlede kreditbelgb med tilleeg af eventuel
formidlingsprovision til szelger.

Kgber er bekendt med, at hvis kgber efterfglgende fortryder kgbekontrakten, kan dette alene ske mod
tilbagebetaling af det samlede kreditbelgb med tillaeg af palgbne renter frem til den dag, hvor kgber
tilbagebetaler det samlede kreditbelgb. Herudover skal kgber betale en kompensation til kreditgiver,
svarende til de afholdte tinglysningsafgifter og eventuelle andre offentlige udgifter. Kgber skal betale det
samlede kreditbelgb og en eventuel kompensation tilbage hurtigst muligt og senest 30 dage efter, at kgber
har giver kreditgiver besked om at ville benytte fortrydelsesretten.

Gebyroversigt

Herudover er kreditgiver, hvis finansieringsforholdet giver anledning hertil, berettiget til at kraeve betaling
af fglgende gebyrer:

rykkergebyrer ved restance /forsikringsrestance 100 kr.
efterfglgende rykkerbreve 100 kr.
gebyr for ydelseshenstand 100 kr.
arkivforespgrgsel p.t. pr. time 750 kr.
fremsendelse af kontoudtog 100 kr.
forsikringsskift 225 kr.
gebyr for aendring af afvikling 0 kr.

anden betalingsform end BS (Betalingsservice) 25 kr.

13



For kgbekontrakten gelder ovennaevnte gebyroversigt. Kreditgiver kan til enhver tid satte gebyrer ned.
Kreditgiver kan endvidere med 3 maneders varsel forhgje de anfgrte gebyrsatser hvis

e markedsmaessige forhold, herunder bl.a. konkurrencemaessige forhold i ind- og/eller udland giver grund
til en a&ndring af et eller flere gebyrer,

o kreditgiver gnsker at aendre sin generelle gebyrstruktur og prisfastseettelse af forretningsmaessige
grunde. Det kan f.eks. veere indtjeningsmaessige arsager eller for at udnytte kreditgivers ressourcer eller
kapacitet pa en mere hensigtsmaessig made,

o der er sket vaesentlige sendringer i forhold til det grundlag, kgbers individuelle gebyrvilkar tidligere blev
fastsat pa. Det drejer sig her om andringer i kgbers egne forhold, som f.eks. aendringer i stgrrelsen og
omfanget af kgbers lan.

Hvis kreditgiver af forretningsmaessige grunde indfgrer nye gebyrer i eksisterende Igbende aftaleforhold
sker det med 3 maneders varsel. Der er her tale om gebyrer for ydelser, som kreditgiver ikke fgr har taget
gebyr for. Grundene kan bl.a. veere indtjeningsmaessige eller for at udnytte kreditgivers ressourcer eller
kapacitet pa en mere hensigtsmaessig made.

Oplysning om a&ndring eller indfgrelse af nye gebyrer vil ske ved annoncering i dagspressen, ved brev,
ferstkommende betalingsadvis, kontomeddelelse eller lighende meddelelse. Oplysninger om gebyrer fas
ved henvendelse til kreditgiver.

Betalinger

Udover lanebelgbet og kreditomkostningerne, er kpber forpligtet til at betale:

kreditgivers udgifter i tilfaelde af lanets misligholdelse, herunder de af kreditgiver fastsatte gebyrer for rykkere
og pakravsskrivelser,

kreditgivers udgifter til varetagelse af sine interesser som ejendomsforbeholdshaver, herunder eventuelle
udgifter til daekning af reparationsgeeld og forsikringspraeemie og egne og fremmede inkassoomkostninger, savel
uden- som indenretlige, hvad enten kreditgiver ggr brug af et inkassobureau eller benytter advokat.

gvrige gebyrer og morarenter som matte vaere palignet lanet gennem dets Igbetid.

Enhver indbetaling pa lanet anvendes fa@rst til deekning af palgbne gebyrer og renter. Hvad lantager ellers
indbetaler, anvendes dernaest til deekning af afdrag.

Kgber er dog indforstaet med at kreditgiver, safremt denne matte have eller fa andre krav imod kgber
vedrgrende det solgte k@retgj, sasom tilgodehavende fra reparation, komplettering af kgretgjet, betaling af
skyldig forsikringspraemie eller lignende, er berettiget til forlods at anvende indbetalinger fra kgber til
nedskrivning af sddanne fordringer, jf. i gvrigt bestemmelserne i kreditaftaleloven.

o Gebyr for aflysning af ejendomsforbehold i Bilbogen opkraeves ved kgbekontraktens indfrielse,
savel ved ordineert udlgb som ved fgrtidig indfrielse.
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Saerlige vilkar

Der kan i kgbekontraktens Igbetid aftales henstand med betaling i form af udskydelse af betaling af en eller
flere ydelser. Det er dog en betingelse, at kgber efter kreditgivers vurdering er kreditvaerdig pa
henstandstidspunktet.

Hvis der bliver aftalt henstand, betaler kgber samme rentesats som hidtil. Renteudgiften vil alene blive gget
som fglge af, at Igbetiden vil blive forlaenget med henstandsperioden. Henstanden medfgrer ikke
ydelsesregulering, men alene en forlaengelse af lanets Igbetid.

For at indga aftale om henstand beregner kreditgiver et arbejdsvederlag.

Ejendomsforbehold

A. OMFANG:

Kreditgiver forbeholder sig ejendomsretten til det solgte k@retgj indtil hele kebesummen med renter og
omkostninger er betalt. Indtil ejendomsretten er overgaet til kgber, er denne uberettiget til at videreszelge,
pantsaette, udlane, udleje, eller pa anden made disponere over kgretgjet i strid med den af kreditgiver
forbeholdte ejendomsret. Under ejendomsforbeholdet indgar udstyr, tilbehgr, komponenter m.v., der er
monteret ogsa af tredjemand til komplettering, istandsaettelse eller ombytning af udstyr m.v. der
medfulgte ved leveringen eller traeder i stedet herfor.

Ejendomsforbeholdet omfatter eksempelvis ogsa senere fornyelse af faelge, daek, slanger samt audioudstyr
af enhver art. De ved kpbekontrakten solgte genstande hgrer saledes sammen, at kpber ikke, hvis
kreditgiver tager genstandene tilbage, kan adskille de enkelte genstande fra hinanden.

B. TINGLYSNING:

Hvis det solgte kgretgj er omfattet af reglerne om tinglysning i Bilbogen, er Kgber indforstaet med, at der
ogsa sker digital tinglysning af ejendomsforbeholdet i bilbogen.

C. FULDMAGT:

Kreditgiver kan foretage tilfgjelser eller rettelser i de i kgbekontrakten anfgrte oplysninger om kgretgjet,
hvis disse pa grund af fejlskrift er mangelfuldt eller forkert udfyldt. Dette indebeerer at der gives kreditgiver
fuldmagt til at foretage det forngdne til at ejendomsforbeholdet kan lyses anmaerkningsfrit i Bilbogen, for
eksempel i form af, at kreditgiver retter en fejlagtig angivelse af kgretgjets stelnummer. Kreditgiver er
berettiget til at videreoverdrage fuldmagten.
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Modtagelse af det solgte

Ved salg af et brugt kgretgj har kgber, fgr kgbets afslutning, undersggt kgretgjet og seelger har ligeledes
givet kgber mulighed for afprgvning af kgretgjet.

For det nye kgretgj henvises til importgrens service- og reklamations-bestemmelser, som kgber bekraefter
at veere gjort bekendt med.

Kgbelovens mangelsregler finder anvendelse pa kgbet af kgretgjet.

Kebers pligter

A. BRUG, VEDLIGEHOLDELSE OG REPARATION AF KGRET@JET:

Kaber er forpligtet til at omgas kgretgjet pa omhyggelig made og holde det i god og forsvarlig stand.
Karetgjet ma ikke anvendes til andre formal end de hvortil det er indregistreret og forsikret, og specielt ma
k@retgjet ikke anvendes til brug (motorsport etc.), der kan medfgre stgrre vaerdiforringelse end den ved
kebet bestemte anvendelse. Kgretgjet ma ikke udsaettes for aendringer eller omdannelser i gvrigt. Kgretgjet
ma ikke uden kreditgivers skriftlige tilladelse anvendes til udlejning eller bringes ud af landet for varigt
ophold eller omregistrering.

Kgber skal foretage enhver forngden reparations- eller vedligeholdelsesforanstaltning, saledes at det solgte
k@retgj til enhver tid er i god og brugbar stand. Ved reparationer pa kgretgjet ma der ikke benyttes
reservedele, der forringer kgretgjets veerdi.

B. RISIKO, FORSIKRING OG SKADER:
Risikoen for kgretgjet haendelige undergang og beskadigelse baeres udelukkende af kgber.

Kgber er forpligtet til at holde kgretgjet med tilhgrende udstyr kaskoforsikret i et anerkendt dansk
forsikringsselskab og medbvirke til, at kreditgivers ejendomsforbehold kan noteres af forsikringsselskabet i
henhold til den til enhver tid geeldende formular. Hvis kgber skifter forsikringsselskab, er kgber forpligtet til
at underrette kreditgiver herom og medvirke til at finansieringsdeklarationen noteres af det nye
forsikringsselskab. Udgifterne herved afholdes af kgber.

Kreditgiver er berettiget til at tegne en tillaegsforsikring (som alternativ til finansieringsdeklarationen) hos
et af kreditgiver valgt forsikringsselskab. Eventuel udgift hertil er indeholdt i det opkraevede forsikrings-
administrationsgebyr.

Indtraeder der skader pa kgretgjet og forsikringsselskabet naegter at udbetale erstatning, er kgber ligeledes
forpligtet til straks at underrette kreditgiver herom, samt om baggrunden for forsikringsselskabets
afvisning.

Uanset hvilket forsikringsselskab kgber matte veaelge, er kreditgiver uden indflydelse eller ansvar for den
valgte forsikring, herunder preemieberegningen, deekningsomfanget, selvrisiko, fastseettelsen af en
eventuel skadeserstatning eller alle gvrige forsikringsforhold.
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C. OPLYSNINGSPLIGT:
Kaber skal ved @ndring af bopael/forretningssted straks underrette kreditgiver skriftligt herom.

Kgber er forpligtet til, safremt der foretages udlaeg i, konfiskation eller beslaglaeggelse af det kgbte og i
tilfeelde af ikke-anmeldt betalingsstandsning, rekonstruktionsforhandling, konkurs, geeldssanering, abning
af forhandling om tvangsakkord eller anden form for insolvens-behandling eller umyndigggrelse, at
underrette vedkommende retsinstans eller offentlige myndigheder om ejendomsforbeholdet ifglge
naervaerende kpbekontrakt. Kgber er samtidig forpligtet til at underrette kreditgiver om den indtrufne
begivenhed.

Kreditgivers rettigheder

Hvis finansieringsforholdets forlgb - ogsa uden at dette skyldes kgbers forhold - giver anledning dertil, er
kreditgiver berettiget til:

e At afkraeve kpber dokumentation for at kgretgjet er kaskoforsikret pa behgrig vis som beskrevet i
afsnittet "Kgbers pligter”, herunder dokumentation for at der ikke er praeemierestance pa forsikringen,

e At fa adgang til at besigtige kgretgjet med henblik pa at undersgge dennes stand og samtidig
konstatere, om kpber overholder sine forpligtelser i relation til brug, vedligeholdelse og eventuel
reparation af kgretgjet, jf. afsnittet "Kgbers pligter”

e At kontakte forsikringsselskabet med henblik pa at modtage enhver oplysning om den tegnede
forsikring, herunder stgrrelsen af selvrisikobelgb og om praemien er betalt m.v.

e At afkraeve kpber dokumentation for at veegtafgift/ejerafgift er betalt og at kgretgjet saledes er
indregisteret, og

e At kontakte Motorkgretgjsregistret for at konstatere registrerings- og forsikringsforholdene og,
herunder om der pa behgrig vis er betalt vaegtafgift/ejerafgift.

Tilbagetagelse

Kreditgiver er berettiget til at tage kgretgjet tilbage nar keber misligholder kgbekontrakten jf. afsnittet
"Kreditgivers rettigheder”, og tillige berettiget til at registrere kgber i et eller flere advarselsregistre i
forbindelse hermed.

Fremgangsmaden ved tilbagetagelse og opggrelse af fordringen og opggrelse af kgretgjets veerdi, sker i
overensstemmelse med lov om kreditaftaler.

Misligholdelse

Hele den til enhver tid vaerende restgeeld med mulige renter, gebyrer og andre omkostninger, beregnet i
henhold til kreditaftaleloven, er straks forfalden til betaling, safremt:

a) Kgber ikke har opfyldt sin betalingspligt, jf. § 29 i lov om kreditaftaler,
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b) Kpretgjet szelges eller der pa anden made rades over kgretgjet i strid med den forbeholdte
ejendomsret,

c) Kgretgjet anvendes til andre formal end det indregistrerede,

d) Kgretgjet ikke vedligeholdes pa behgrig vis og dette medfgrer veesentlig misligholdelse af
karetgjet, jf. "Kgbers pligter” punkt A,

e) der indtraeder manglende forsikringsdaekning af kgretgjet, herunder manglende betaling af
skyldig forsikringspraemie, eller safremt kreditgiver i gvrigt af anden grund modtager meddelelse om, at
panthaverdeklarationen vil blive bragt til ophgr, jf. “Kgbers pligter” punkt B

f) Kgretgjet bringes varigt ud af landet, uden at der foreligger tilladelse hertil,

g) Koretgjet gar tabt eller bliver gjort til genstand for konfiskation, beslagleeggelse, eller
lignende,

h) kgber i gvrigt pa nogen made misligholder bestemmelserne i kgbekontrakten, eller kgber har

afgivet urigtige oplysninger i forbindelse med finansieringens etablering, forudsat at misligholdelsen eller
de urigtige oplysninger er af vaesentlig karakter,

i) kgber udsaettes for udlaeg eller arrest, undlader at betale sin gaeld, som den forfalder,
erklzeres konkurs, kommer under rekonstruktionsbehandling eller anden form for insolvens- behandling,
indleder forhandlinger om gaeldssanering eller akkord eller i gvrigt bliver ude af radighed over sit bo.

| det i punkt i) naevnte tilfaelde, indtraeder misligholdelse dog ikke, safremt rekonstruktgren, kurator eller
veerge, erkleerer at ville indtraede i kontrakten med den virkning, at eventuelle restancer og fremtidige
ydelser skal betales som massekrav. Kreditgiver kan betinge indtraeden af, at der sker betaling af eventuelle
allerede bestaende restancer, og af at der for boets regning indhentes en vurderingsrapport vedrgrende
kgretpjet vedligeholdelsesstand samt eventuelle mangler ved denne.

Indtraedes der ikke i kontrakten, vil eventuelle ydelser der forfalder i tiden frem til kgretgjet frivilligt
afleveres, eller eventuelt tilbagetages ved en fogedforretning, under alle omstaendigheder kunne kraeves
betalt som massekrav.

Misligholdes kgbekontrakten i overensstemmelse med det, der er anfgrt i afsnittet “Misligholdelse, og
afleveres kgretgijet til kreditgiver, er denne i forhold til k@ber berettiget til uden varsel at salge kgretgjet,
ligesom kreditgiver herudover er berettiget til at bestille en ny registreringsattest, idet denne anses for
bortkommet, hvis den ikke forefindes i kgretgjet.

Force majeure

Sexlger og kreditgiver er ikke ansvarlig for tab der skyldes lovforskrifter, myndighedsforanstaltninger eller
lignende, truende krig, borgerlige uroligheder, terror, sabotage, naturkatastrofer, strejke, lockout, boykot
og blokade, uanset om szlger/kreditgiver selv er part i konflikten, herunder at denne kun rammer dele af
seelgers/kreditgivers funktioner. Dette fritager dog ikke salger og kreditgiver for ansvar, hvis der fra
seelgers/kreditgivers side er udvist fejl eller forsemmelse, som vil kunne medfgre erstatningsansvar.
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Forsikring

| overensstemmelse med det ovenfor under "Kgbers pligter”, punkt B anfgrte skal kgber/forsikringstager
erklaere sig indforstaet med, at szelger eller kreditgiver indtraeder i den tegnede forsikring hos
keber/forsikringstagers forsikringsselskab, og at parterne i den forbindelse udveksler mit CPR/CVRnr. Via
forsikringsselskabernes panthaverudvalg og i gvrigt udveksler oplysninger om forsikrings-forholdet,
herunder om pramierestancer.

Kgber/forsikringstager skal ggre sig bekendt med vilkarene i den finansieringsdeklaration, som
forsikringsskabet noterer.

Almindelige vilkar for privat billeasing
MARTS 2019

Nedenstaende almindelige vilkar for privat billeasing finder anvendelse ved aftale om leasing af personbiler
mellem leasinggiver, dvs. ALD Carmarket, og leasingtager.

1. Leasingaftalen

Der tages forbehold for, at en leasingaftale f@rst er indgaet, nar leasinggiver, dvs. ALD Carmarket, har haft
lejlighed til at godkende ordren, jf. aftalelovens §9. Derudover tages der forbehold for trykfejl, udsolgte
varer og eventuelle prisstigninger.

Der er ikke indgaet en bindende leasingaftale med ALD Carmarket, fgr bade leasingtager og leasinggiver har
underskrevet leasingkontrakten.

De individuelle vilkar for leasingaftalen, der er aftalt mellem leasingtager og leasinggiver, fremgar af selve
leasingaftalen til private. Denne udleveres eller fremsendes til leasingtager i forbindelse med aftalens
indgaelse.

2. Ejendomsret

a. Leasingbilen er leasinggivers ejendom. Leasingtager er uberettiget til at salge, pantseette eller pa anden
made rade retligt over leasingbilen.

b. Typebetegnelser, fabrikationsnumre og lignende, der tjener til identifikation af leasingbilen, ma ikke
fiernes.
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c. Ved registrering af leasingbilen i Motorregistret angives leasinggiver som ejer og leasingtager som
bruger.

d. Udstyr, der efter skriftlig aftale med leasinggiver indfgjes i eller erstatter dele af leasingbilen, omfattes,
medmindre andet aftales skriftligt, af leasinggivers ejendomsret.

Safremt leasingtager uden skriftlig tilladelse har foretaget indfgjelser/installeret udstyr i bilen eller erstattet
dele af leasingbilen, bevarer leasingtager ejendomsretten til sddant udstyr/dele, safremt leasingtager for
egen regning retablerer bilen til originalt udseende og med originalt udstyr. | modsat fald er leasinggiver
berettiget til at overtage ejendomsretten til sddant udstyr/dele eller kraeve udstyret/delene fjernet og
retablering gennemfgrt for leasingtagers regning.

e. Leasinggiver har til enhver tid ret til at besigtige leasingbilen.

3. Brugsret

a. Fgreren af leasingbilen skal have gyldigt fgrerbeuvis.

b. Leasingbilen ma ikke fremlejes, udlanes eller overlades til tredjemand. Den rent lejlighedsvise
overladelse af brugen af leasingbilen til medlemmer af leasingtagers familie og leasingtagers
omgangskreds, er ikke omfattet af dette forbud.

Leasingtager har i alle tilfaelde det fulde ansvar for bilen herunder for, om der er forsikringsdeekning for
tredjemands brug af bilen.

c. Leasingbilen ma ikke permanent anvendes uden for Danmarks graenser.

d. Leasingbilen ma ikke sendres, omdannes eller udskiftes.

4. Leasingperioden

Den aftalte leasingperiode fremgar af leasingaftalen mellem leasingtager og leasinggiver.

4.1 Ophgr af leasingperioden
Ved ophgr har leasingtager hverken ret eller pligt til at kgbe bilen.

Bilens rettidige tilbagelevering afhaenger af den aftalte leasingperiode, og er saledes bilens
indregistreringsdato plus den aftalte leasingperiode. Eksempel: bilens indregistreringsdato er 14. januar
2019. og leasingkontrakten er pa 24 maneder. | sa fald bliver udlgbsdato 13. januar 2021.

Leasingtager har ret til at traede ud af aftalen efter forlgbet af 11 maneder med 1 maneds varsel til
udgangen af en maned.

Safremt bilen returneres fgr rettidig tilbagelevering bliver eventuelle overkgrte kilometer beregnet
forholdsmaessigt ud fra antal forlgbne maneder og forholdsmaessigt indeholdte kilometer.
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5. Leasingydelse og betaling

5.1 Den ordinare leasingydelse

Som vederlag for brugen af leasingbilen betaler leasingtager en ordinaer manedlig leasingydelse, hvis
stgrrelse og forfaldstid fremgar af leasingaftalen. Den ordineaere leasingydelse inkluderer en service- og
vedligeholdelsesaftale.

| leasingydelserne er inkluderet moms samt skatter og afgifter, der paleegges leasingydelsen. Stgrrelsen af
leasingydelsen varierer med den til enhver tid gaeldende sats vedrgrende moms. Vaegtafgift/ejerafgift og
andre ydelser vedrgrende brugen, som pahviler ejeren, betales af leasingtager eller refunderes af
leasingtager, hvis de opkraeves hos leasinggiver. Tilsvarende geelder ved eventuel indfgrelse af nye skatter,
afgifter eller ydelser vedrgrende brugen, som pahviler leasinggiver.

/Zndres de skatter og afgifter m.v. herunder registreringsafgiften, som leasinggiver har forudsat, saledes at
den ved beregningen af leasingydelsen anvendte anskaffelsessum aendres, reguleres leasingydelsen
forholdsmaessigt tilsvarende.

5.1.1 Betaling af den ordinzere leasingydelse

Ved forsinket betaling af leasingydelsen, af eventuel erstatning eller af andre skyldige belgb i henhold til
leasingaftalen, er leasinggiver berettiget til at opkraeve morarente og rykkergebyrer i overensstemmelse
med lovgivningens regler herom.

5.2 Udbetalingen (den ekstraordinaere leasingydelse)

Ud over den manedlige leasingydelse betaler leasingtager ved leasingaftalens indgdelse en udbetaling, hvis
stgrrelse fremgar af leasingaftalen. Denne skal veere erlagt via bankoverfgrsel minimum 48 timer inden
udlevering af bilen. Udbetalingen er ikke en del af den ordinzere leasingydelse.

5.3 Gebyrer

Den samlede betaling til leasinggiver i den aftalte leasingperiode fremgar af leasingaftalen. Dog kan der
forekomme ekstra variable udgifter fx ved overkgrte kilometer. @vrige udgifter fx grgn ejerafgift, forsikring,
braendstof, gvrige forbrugsstoffer, reservedele/sliddele, i det omfang de ikke er omfattet af serviceaftalen

og/eller reklamationsret/garanti, er ikke indeholdt i leasingydelsen og skal betales af leasingtager ved siden
af.

Herudover er leasinggiver berettiget til at kraeve betaling af fglgende gebyrer, hvis omstendighederne giver
anledning hertil:

Ved bestaende kontrakt:

Handteringsgebyr (hvis betalingen ikke er tilmeldt PBS): kr. 49,00
Faktura fremsendt pr. post: kr. 39,00

Rykning for manglende betaling af ydelse (ikke momspligtig): kr. 100,00
Ekspeditionsgebyr ved forsikringshaendelser: kr. 300,00
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Afvisning af check/tilbagekaldelse af PBS-ydelse: kr. 300,00

Adressesggning ved flytning: kr. 300,00

Arkivforespgrgsel: p.t 750 kr./time (min. kr. 300,00)

Vagtafgiftrestance: kr. 300,00

Genfremsendelse af registreringsattest: kr. 400,00

Omregistrering (derudover opkreeves faktiske omkostninger til SKAT): kr. 300,00
Indhentning af 3. nummerplade: kr. 300,00

Ved udlgb af kontrakt:

Ulovlige konstruktionsaendringer (plus faktisk udbedringsomkostning): kr. 3.125,00

Manglende effekter ifm. returnering af bil:

Manglende registreringsattest: kr. 500,00

Manglende ekstranggle: kr. 2.500,00

Manglende servicebog: kr. 937,00

Manglende instruktionsbog: kr. 625,00

Manglende serviceeftersyn: kr. 6.250,00

Serviceintervaller ikke overholdt: kr. 3.125,00

Manglende ekstraudstyr (manuel prissatning)

Aflevering af bil til FDM andetsteds end tilbageleveringsstation FDM Taastrup eller FDM Fredericia: kr.
1.000,00

Gebyrerne kan Igbende sendres med udgangspunkt i pris- og omkostningsudviklingen.

6. Forsikring

Medmindre der indgas skriftlig aftale med leasinggiveren om, at leasinggiver tegner forsikring for
leasingtagers regning, er leasingtager forpligtet til for egen regning at tegne ansvars- og kaskoforsikring af
leasingbilen og til ved eventuelle skader at underrette leasinggiver og til at indsende skadesanmeldelse til
forsikringsselskabet.

Eventuel forsikringserstatning for vaerdiforringelse af bilen tilkommer leasinggiver.

Leasinggiver er berettiget - men ikke forpligtet — til at anmode forsikringsselskabet om at notere
forsikringsdeklaration - leasing, vedrgrende den tegnede kaskoforsikring eller tegne en tillaegsforsikring for
den dzekning, som en finansieringsdeklaration ville give. Eventuel udgift hertil er indeholdt i det opkraevede
forsikringsadministrationsgebyr.

Leasinggiver og det til enhver tid veerende forsikringsselskab ma udveksle alle typer oplysninger om
forsikringsforholdet, herunder CPR nr., restancer mv. til brug for administrative og kreditmaessige formal.

Leasinggiver kan overfgre en evt. finansieringsdeklarationen til et nyt forsikringsselskab, hvis leasingtager
flytter forsikringen til et andet forsikringsselskab.
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Leasinggiver kan overfgre en evt. finansieringsdeklaration til eventuel ny leasinggiver ifglge naerveerende
leasingaftale.

Uanset hvilket forsikringsselskab leasingtager veelger, er leasinggiver uden indflydelse pa eller uden ansvar
for den valgte forsikring, herunder praemieberegningen, stgrrelse af selvrisiko, deekningsomfanget,
fastsaettelse af eventuel skadeserstatning eller gvrige forsikringsforhold.

Leasingtager hafter selv for eventuel selvrisiko pa den valgte forsikring.

7. Levering

Ved udlevering af leasingbilen skal leasingtager inden rimelig tid foretage en gennemgang af bilen og ved
konstatering af synlige fejl eller mangler reklamere skriftligt inden rimelig tid over for leasinggiver. |
forbindelse med levering eller udlevering af bilen skal leasingtager endvidere returnere en
”Leverancegodkendelse” i underskrevet stand til leasingiver.

7.1 Ved online leasing

ALD Carmarket leverer din leasingbil til adresser pa fastland og brofaste ger. Til de resterende ger kan vi
efter aftale levere til feergelejet pa fastlandet. Leveringen foregar pa hverdage i et af de tre valgte tidsrum:
9:00-13:00, 13:00-17:00. Leveringen af din leasingbil sker i samarbejde med Dansk Motortransport A/S.

Alle biler leveres med EU-nummerplader

7.2 Ved leasing i showroom
Leasingtager afhenter bilen pa kgbsadressen, dvs. det ALD Carmarket showroom hvor kgbet er indgaet.
Kunden haefter selv for evt. transportudgifter, der matte vaere forbundet med afhentning af bilen.

Alle biler udleveres med EU-nummerplader.

8. Opsigelse af leasingaftale

Uanset at leasingaftalen er indgaet for en laengere periode, kan leasingaftalen efter forlgbet af 11 maneder
opsiges af leasingtager med 1 maneds varsel til udgangen af en maned mod betaling af den aftalte
leasingydelse i opsigelsesperioden. Opsigelsen har virkning, nar den er kommet frem til leasinggiver, og
skal ske skriftligt.

Ved leasingaftaler, der har perioder pa henholdsvis 6, 9 og 12 maneder, er det ikke muligt at opsige
leasingaftalen for tid.

Erlagt udbetaling (ekstraordinaer leasingydelse) og stiftelsesomkostninger tilbagebetales ikke. Under- eller
overkgrte kilometer, jf. pkt. 9.1, opggres forholdsmaessigt og afregnes imellem leasinggiver og
leasingtager.
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Leasingaftalen er fra leasinggivers side uopsigelig i den aftalte leasingperiode, bortset fra tilfaelde af
misligholdelse.

| tilfelde af leasingtagers dgd er dgdsboet berettiget til at udpege en arving, der gnsker at overtage
rettigheder og forpligtelser i henhold til leasingkontrakten. Leasinggiveren vil acceptere dette, safremt den
pagaldende kan kreditgodkendes og i gvrigt ville vaere blevet accepteret som leasingtager til den
pagaeldende bil. | modsat fald behandles dgdsfaldet som en opsigelse fra leasingtagers side.

9. Kilometertaeller

Kilometertal er angivet ifglge kilometertellerens udvisende ved handelens indgdelse. ALD Carmarket
garanterer, at den leasede bil ikke har kgrt mere end kilometerteellerens udvisende.

Safremt bilen returneres fgr rettidig tiloagelevering bliver eventuelle overkgrte kilometer beregnet
forholdsmaessigt ud fra antal forlgbne maneder og forholdsmaessigt indeholdte kilometer.

9.1 Maksimumkilometer
Af leasingaftalen fremgar det antal kilometer, leasingtager maksimalt ma kgre i den aftalte leasingperiode,
og forholdsmaessigt mindre hvis leasingaftalen bringes til ophgr forinden.

Hvis der kgres feerre kilometer i perioden end det maksimalt tilladte (underkgrte kilometer), ydes der
tilbagebetaling til leasingtager i henhold til leasingkontrakten.

Hvis der kgres flere kilometer i perioden end det maksimalt tilladte (overkgrte kilometer) betaler
leasingtager til leasinggiver kr. 1,25 pr. km.

Leasinggiver er berettiget til at modtage oplysning om kgrte kilometer, nar bilen er til service/reparation.
Leasinggiver er herudover berettiget til at kraeve dokumentation for antallet af kgrte kilometer, nar der er
forlgbet 12 maneder af leasingperioden, og herefter pa ny for hver nye 12 maneders periode.

Safremt leasinggiver konstaterer overkgrte kilometer, der udggr mere end 25 % af det aftalte kilometertal
forholdsmaessigt fordelt over perioden, er leasinggiver berettiget til at kraeve et depositum betalt, svarende
til vederlaget for det pagaeldende antal overkgrte kilometer.

Hvis leasingtager ved leasingperiodens udlgb samlet ikke har kgrt flere kilometer, end aftalt for hele
perioden, frigiver leasinggiver det stillede depositum uden renter, men er i modsat fald berettiget til at
fyldestggre sig for sit krav pa overkgrte kilometer i det stillede depositum.

Safremt leasingtager bliver opmaerksom pa andret kgrselsbehov, kan leasingtager rette henvendelse til
leasinggiver med henblik pa at fa et tiloud om aendrede maksimumkilometer, ny leasingydelse m.v.

10. Fortrydelsesret

Der er efter forbrugeraftaleloven ikke fortrydelsesret for privatleasingaftaler.
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11. Vedligeholdelse

Service- og vedligeholdelsesaftalen er en integreret og fast del af leasingaftalen. Leasingtager skal
herudover for egen regning vedligeholde leasingbilen, saledes at den til enhver tid er i god og brugbar stand
og ikke udviser anden forringelse end, hvad der fglger af almindeligt slid og zlde.

Leasingtager har pligt til ngje at overholde gaeldende forskrifter for udfgrelse af serviceeftersyn som
angivet i instruktionsbgger og lignende materiale fra den oprindelige leverandgr af bilen. Safremt der er
manglende serviceeftersyn og/eller ikke overholdte serviceintervaller, vil leasingtager blive opkraevet et
gebyr i henhold til leasingkontrakten.

Ved vedligeholdelse og reparation af leasingbilen ma der ikke foretages sendringer eller omdannelse af
leasingbilen.

11.1 Garanti

Hvis fabriksgarantien pa bilen er udlgbet i leasingaftalens Igbetid, vil ngdvendige reparationer, der ellers
ville vaere daekket af fabriksgarantien, blive udfgrt for leasinggivers regning, saledes at konsekvenserne for
leasingtager af fabriksgarantiens udlgb afhjaelpes.

12. Misligholdelse

Leasinggiver kan uden varsel haeve leasingaftalen, safremt leasingtager vaesentligt misligholder sine
forpligtelser ifglge leasingaftalen, herunder at

a. Leasingtager undlader trods pakrav med 8 dages frist at betale forfaldne leasingydelser eller andre
skyldige belgb, herunder ogsa belgb der ikke opkraeves af leasinggiver, men hvor leasinggiver haefter for
leasingtagers eventuelt manglende betaling af bl.a. vaegtafgift/ejerafgift samt gentagne undladelser af at
betale P-afgifter;

b. Leasingtager gar konkurs, og boet ikke inden otte dage efter at have modtaget opfordringen indtraeder i
leasingaftalen og stiller forngden sikkerhed;

c. Leasingtager som led i sin privatejede virksomhed iveerksaetter en ikke-anmeldt betalingsstandsning eller
bliver taget under rekonstruktionsbehandling, med mindre der med rekonstruktgrens samtykke rettidigt er
afgivet erklaering om viderefgrelse af leasingaftalen efter konkurslovens regler;

d. Leasingtager forsgmmer at vedligeholde leasingbilen eller undlader at treeffe forngdne foranstaltninger
til behgrig reparation af den;

e. Leasingtager naegter leasinggiver adgang til at besigtige leasingbilen;

f. Leasingtager overlader brugen af leasingbilen helt eller delvist til en anden;
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g. Leasingtager anvender leasingbilen i strid med de love, forskrifter og instruktioner, der geelder for sddan
brug, herunder hvis det resulterer i konfiskation eller beslaglaeggelse, eller undlader at indhente de
forngdne offentlige tilladelser; leasingtager undlader at tegne og opretholde forsikringer;

h. Leasingtager misligholder service- og vedligeholdelsesaftalen med leasinggiver;
i. Leasingtager undlader at stille depositum;

j. Leasingtager undlader at returnere leverancegodkendelsen.

| de under litra a-j naevnte tilfaelde kan aftalen kun haeves, safremt leasingtager ikke senest otte dage efter
at veere blevet opfordret skriftligt hertil har bragt misligholdelsen til ophgr.

13. Erstatning

| tilfelde af leasingtagers misligholdelse af leasingaftale, herunder i tilfeelde hvor leasinggiver haever
leasingaftalen, samt i tilfeelde hvor leasingaftalen i gvrigt ophgrer fgr ordinaert udlgb, bortset fra eventuel
opsigelse i medfer af pkt. 8 og 14.1 litra f omhandlede tilfzlde, er leasingtager forpligtet til at betale fuld
erstatning til leasinggiver for det tab, som leasinggiver lider. Safremt leasingtager ikke har misligholdt
leasingaftalen, kan leasinggivers tab ved leasingbilens totalskade eller bortkomst dog maksimalt udggre
leasingbilens dagsveaerdi med tillaeg af eventuelle overkgrte kilometer, forfaldne ubetalte leasingydelser
samt evt. andre forfaldne ubetalte skyldige belgb i henhold til privatleasingaftalen. | de tilfalde, der er
omtalt i pkt. 15, 4. afsnit, har leasinggiver dog krav pa nyveerdierstatning.

Erlagt udbetaling (ekstraordineer leasingydelse) tilbagebetales ikke bortset fra den situation, der er naevnt i
pkt. 15, 4. afsnit.

14. Ansvar

14.1 Leasinggivers ansvar ved billeasing
a. Leasingtager har inden leasingaftalens indgaelse udvalgt leasingbilen og godkendt fabrikat og
specifikationer.

b. Leasinggiver hafter over for leasingtager for mangel- og forsinkelseskrav vedrgrende bilen svarende til
de ufravigelige regler herom i kgbeloven, som hvis leasingtager havde kgbt bilen hos leverandgren.

c. Leasinggiver haefter dog under ingen omstaendigheder over for leasingtager for erstatning pa grund af
afsavn af bilen eller andre indirekte tab.

d. Safremt bilen er under reparation pa grund af mangler eller lignende, som leasingtager ikke baerer
risikoen for jf. pkt. 15 pavirkes leasingtagers pligt til betaling af leasingydelser ikke af leasingtagers afsavn af
bilen i op til 3 hverdage.
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Ved afsavn af bilen herudover, er leasinggiver, uden for de i pkt. 15 naevnte tilfelde, forpligtet til at stille en
bil til radighed for leasingtager, indtil afhjalpning er sket eller at reducere leasingydelsen svarende til
afsavnsperioden ud over 3 hverdage.

e. Vedrgrende produktansvar patager leasinggiver sig ikke yderligere forpligtelser over for leasingtager, end
hvad der fglger af ufravigelig lovgivning.

f. Ophaeves leasingaftalen berettiget af leasingtager pa grund af mangler eller forsinkelse, bortfalder
leasingtagers pligt til at betale yderligere leasingydelser. | dette tilfaelde refunderes erlagt udbetaling
(ekstraordinaer leasingydelse) til leasingtager.

g. Leasinggiver patager sig ikke ansvar for skattemaessige konsekvenser ved leasingaftalen og anbefaler, at
leasingtager efter behov konsulterer revisor.

14.2 Leasingtagers ansvar ved billeasing

Leasingtager er ansvarlig for, at savel private som offentlige forskrifter, der geelder for benyttelse af
leasingbilen, overholdes, og at forngdne tilladelser indhentes. Leasingtager baerer risikoen for, at de
forngdne tilladelser kan opnas og ikke tilbagekaldes.

Leasingtager friholder leasinggiver for ethvert ansvar, denne matte ifalde over for det offentlige eller over
for private pa grund af den brug, leasingtager gor af leasingbilen, herunder at forskrifter ikke er iagttaget
eller tilladelse ikke er indhentet.

15. Risiko

Leasingtager baerer risikoen for leasingbilens gdelaeggelse, forringelse, beskadigelse eller bortkomst
(herunder tyveri) fra leveringstidspunktet og indtil leasingbilen er tilbageleveret til leasinggiver.

Hvis leasingbilen gdelaegges, forringes, beskadiges eller bortkommer - uanset af hvilken arsag - skal
leasingtager straks underrette leasinggiver herom.

Hvis leasingbilen kan repareres, pahviler det leasingtager for egen regning at istandsaette denne, i det
omfang reparation ikke er daekket af service- og vedligeholdelsesaftalen.

Hvis leasingbilen ikke kan repareres eller er bortkommet, ophgrer leasingaftalen, hvorefter parternes
mellemveaerende opggres efter reglerne i pkt. 13. Safremt der sker totalskade/bortkomst af bilen i bilens 1.
levear, og der i den forbindelse udbetales nyveaerdierstatning under den for bilen tegnede forsikring,
tilbagebetaler leasinggiver en forholdsmaessig andel af udbetalingen (den ekstraordinaere leasingydelse) til
leasingtager — (12/12 i aftalens 1. maned, 11/12 i aftalens 2. maned og sa fremdeles).

16. Force Majeure
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Leasinggiver er erstatningsansvarlig, hvis leasinggiver pa grund af fejl eller forssmmelser opfylder aftalte
forpligtelser for sent eller mangelfuldt, i det omfang det er fastsat i denne kontrakt. Selv pa de omrader,
hvor der geelder et strengere ansvar, er leasinggiver ikke ansvarlig for tab, som skyldes:

o Nedbrud i/manglende adgang til IT-systemer eller beskadigelser af data i disse systemer, der kan
henfgres til nedennaevnte betingelser, uanset om det er leasinggiver selv eller en ekstern
leverandgr, der star for driften af systemerne

e Svigt i strgmforsyning eller telekommunikation, lovindgreb eller forvaltningsakter, naturkatastrofer,
krig, oprgr, borgerlige uroligheder, sabotage, terror eller haervaerk (herunder computervirus og -
hacking),

e Strejke, lockout, boykot eller blokade, uanset om konflikten er rettet mod eller ivaerksat af
leasinggiver selv eller leasinggivers organisation, og uanset konfliktens arsag. Det geelder ogsa, nar
konflikten rammer dele af leasinggiver

Andre omstandigheder, som er uden for leasinggivers kontrol. Leasinggivers ansvarsfrihed geelder ikke,
hvis

e Leasinggiver burde have forudset det forhold, som er arsag til tabet, da aftalen blev indgaet eller
burde have undgaet eller overvundet arsagen til tabet

e Lovgivningen under alle omstaendigheder ggr leasinggiver ansvarlig for det forhold, som er arsag til
tabet

Ovennavnte Force Majeure-klausul gaelder ogsa for sa vidt angar leasingtagers forhold.

17. Tilbagelevering

Ved leasingperiodens udlgb eller ved ophgr af leasingaftalen, skal leasingtager tilbagelevere leasingbilen pa
en af leasinggiver angivet FDM-lokation.

Rettidig tilbagelevering af bilen ved leasingaftalens udlgb er indregistreringsdato plus kontraktens periode,
eller den dato, der er aftalt ved ophgr fgr leasingaftalens udlgb. Safremt leasingaftalen udlgber/ophgrer pa
en lgr-, sgn- eller helligdag, er sidste rettidige tilbagelevering sidste hverdag inden leasingperiodens
udlgb/ophgr.

Leasingtager accepterer, at leasinggiver er berettiget til at opkraeve en af leasinggiver beregnet
forholdsmaessig leasingydelse samt andre omkostninger herunder leasinggivers forggede udgifter til
registreringsafgift, der kan henfgres til for sen tilbagelevering af bilen. Betaling af denne forholdsmaessige
leasingydelse berettiger ikke leasingtager til at disponere over bilen efter aftalens ophgr, dvs. ved udlgbet
af opsigelsen.

Leasingtager accepterer ligeledes, at leasinggiver har op til 5 hverdages ekspeditionstid for aflevering af
nummerplader efter leasingtagers tilbagelevering af bilen, hvilket medfgrer, at leasingtager far en
slutafregning vedr. veegtafgift/ejerafgift og forsikringspreemie for en periode efter bilens tilbagelevering.
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17.1 Bilens stand ved tilbagelevering

Bilen skal returneres i vasket og rengjort stand, temt for private effekter. Bilen skal endvidere returneres
med samtlige nggler, servicehafte, eventuel radiokode, vinterhjul/sommerhjul og alt andet ekstraudstyr.
Safremt kgretgjet m.v. ikke returneres i overensstemmelse hermed er Leasinggiver berettiget til at
opkraeve gebyr og viderefakturere afholdte udgifter til Leasingtager.

Ved tilbagelevering skal bilen gennemgas af en af leasingiver uafhaengig part, som udpeges af leasinggiver.
Med “uafhaengig” menes, at den der gennemgar bilen ikke efterfglgende udbedrer evt. skader. Det forhold,
at leasinggiver betaler for gennemgangen, bergrer ikke vedkommendes uafhangighed.

Leasingtager har ret til at overvaere gennemgangen og skal derfor forud for
tilbageleveringen/gennemgangen underrettes om, hvor og hvornar gennemgangen vil blive foretaget.

Efter gennemgangen af bilen udarbejdes en opggrelse til leasingtager safremt der er skyldigt belgb som
folge af skader, som leasingtager haefter for. Leasinggiver er berettiget til at slge bilen med skader.

Safremt leasinggiver efter tilbageleveringen af leasingbilen modtager opkraevninger vedrgrende
leasingtagers brug af bilen, refunderer leasingtageren disse belgb over for leasinggiver.

Safremt det maksimalt tilladte antal kilometer er overskredet, betaler leasingtager det i henhold til
kontrakten aftalte belgb pr. km til leasinggiver.

18. Oplysninger om klagemuligheder

Da leasinggiver er et finansieringsselskab, er der mulighed for at klage til:

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

Center For Klagelgsning Neevnenes Hus Toldboden 2
8800 Viborg

Mail: nh@naevneneshus.dk

Klagen skal indgives elektronisk til Center for Klagelgsning pa www.forbrug.dk. Forinden klagen kan
indleveres, skal leasingtager forgaeves have forsggt at kontakte leasinggiver for at opna en tilfredsstillende
Igsning pa de forhold, der klages over.

Gebyret for at indgive en klage til Center for Klagelgsning udggr kr. 100,00.

Kun hvis det ikke er muligt at na frem til en feelles lgsning via Center for Klagelgsning, kan leasingtager
indbringe sagen for Forbrugerklagenaevnet inden for en frist pa 4 uger. Gebyret for at indlevere en klage til
Forbrugerklagenaevnet udggr kr. 400,00, der tilbagebetales, hvis leasingtager far medhold, eller klagen ikke
kan behandles af naevnet.

19. Diverse
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19.1 Oplysningspligt ved billeasing
Leasingtager skal ved aendring af bopael straks skriftligt underrette leasinggiver.

19.2 Overdragelse af leasingaftalen ved billeasing
Leasinggiver er berettiget til at overdrage rettighederne, herunder ejerskabet til bilen og forpligtelserne
ifglge leasingaftalen til tredjemand, dog med respekt af leasingtagers rettigheder ifglge leasingaftalen.
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